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Serviceassistent (m/w/d)
Beschreibung
Du bist ein Organisationstalent, hast Freude am Umgang mit Menschen und
begeisterst dich für Motorräder?

Dann verstärke das Team in unserem Partnerbetrieb Moto K-Team in Rehau.
Als Serviceassistent (m/w/d) bist du die erste Anlaufstelle für unsere Kundinnen
und Kunden und sorgst gemeinsam mit unserem Serviceteam für einen
reibungslosen Ablauf im Motorradbetrieb.

Das sind Ihre Aufgaben

Kunden persönlich, telefonisch und per E-Mail betreuen
Werkstatttermine koordinieren und organisieren
Serviceberater im Tagesgeschäft unterstützen
Werkstattaufträge vorbereiten und verwalten
Kundenanfragen bearbeiten und weiterleiten
Ersatzfahrzeuge und Termine koordinieren
Rechnungen und Serviceunterlagen vorbereiten
Für einen professionellen Empfang und besten Kundenservice sorgen

Das bringen Sie mit

Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung
Freude am Umgang mit Menschen
Begeisterung für Motorräder und moderne Technik
Ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung
Organisationstalent und Kommunikationsstärke
Selbstständige und strukturierte Arbeitsweise
Sicheres und freundliches Auftreten
Gute MS-Office-Kenntnisse

Davon können Sie profitieren

Sicherer Arbeitsplatz mit unbefristetem Arbeitsvertrag
Faire und leistungsgerechte Vergütung
Strukturierte Einarbeitung und feste Ansprechpartner
Individuelle Weiterbildungs- und Entwicklungsmöglichkeiten
Attraktive Mitarbeiterrabatte auf Serviceleistungen, Motorradkauf und
Lifestyle-Artikel
Spannende Aufgaben rund um BMW Motorrad, Kawasaki, Yamaha und
Suzuki
Starkes Team mit echter Motorradleidenschaft
Gemeinsame Teamevents und Firmenfeiern

Du möchtest deine Begeisterung für Motorräder mit einer abwechslungsreichen
Tätigkeit im Kundenservice verbinden? Dann freuen wir uns darauf, dich
kennenzulernen.
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Arbeitszeitmodell
Vollzeit

Art der Anstellung
Festanstellung

Dauer der Anstellung
Unbefristet

Arbeitsort
Hofer Straße 20, 95111, Rehau,
Bayern, Deutschland

Veröffentlichungsdatum
20. Juli 2026

MOTO K-TEAM GMBH https://www.autohaus-kuehnert.de



Bewirb dich jetzt direkt über unser Online-Bewerbungsformular oder sende deine
vollständigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe deines frühestmöglichen
Eintrittstermins als PDF per E-Mail oder per Post an uns.

Kontakte
Autohaus Kühnert GmbH & Co. KG
z.H. Stefanie Scholz
Werdauer Straße 164
08060 Zwickau

E-Mail: personal@bmw-kuehnert.de
Tel.: 0375 440066-0
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